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Dziekujemy za skontaktowanie sie z Biurem Praw
Obywatelskich (Office for Civil Rights - OCR) Departamentu
Zdrowia i Opieki Spotecznej Stanéw Zjednoczonych (HHS),
ktérego zadaniem jest ochrona Twoich praw przed
dyskryminacja i zapewnienie, prywatnosci, bezpieczenstwa
i dostepnosci danych dotyczacych Twojego zdrowia.

Biuro Praw Obywatelskich (OCR) ma za zadanie
egzekwowanie praw obywatelskich, ktdre majq
zastosowanie do ustugodawcéw w zakresie opieki
zdrowotnej, ktdrzy otrzymuja pienigdze lub inng pomoc od
Departamentu Zdrowia i Opieki Spotecznej Stanéw
Zjednoczonych (HHS). Przepisy te zakazujg dyskryminacji
ze wzgledu na rase, kolor skory, pochodzenie narodowe,
niepetnosprawnos¢ lub wiek. Niektdre przepisy mogg
rowniez chroni¢ Cie przed dyskryminacjg ze wzgledu na
pte¢ lub religie. Biuro Praw Obywatelskich (OCR)
egzekwuje rowniez przepisy, ktdre chronig prywatnosc i
bezpieczenstwo informacji dotyczacych zdrowia. Przepisy te
daja Ci prawa do dostepu do informacji o Twoim zdrowiu,
w tym prawo do uzyskania kopii informaciji, ktore sg
przechowywane, wprowadzenia poprawek dotyczacych
stanu zdrowia w celu zapewnienia ich doktadnosci, a takze
mozesz uzyskac raport o tym, kiedy i dlaczego informacje o
Twoim zdrowiu zostaty udostepnione w okreslonych celach.

Bardziej szczegdtowe informacje na temat przepiséw
zakazujacych dyskryminacji i ochrony informacji o zdrowiu
mozna znalez¢ na naszej stronie internetowej:

NASZE BIURA

Biuro Praw Obywatelskich (OCR) ma 10 biur
regionalnych w catym kraju, a kazdy biuro regionalne
obejmuje konkretne stany i terytoria. Mozesz
skontaktowac sie ze swoim biurem regionalnym za
pomoca bezptatnego numeru Biura Praw
Obywatelskich (OCR)1-800-368-1019.

BIURA REGIONALNE
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GLOWNA SIEDZIBA

U.S. Department of Health and Human
Services Office for Civil Rights

200 Independence Avenue, S.W.
Room 515F HHH Building

Washington, DC 20201

ABY DOWIEDZIEC SIE WIECE)J

Skontaktuj sie z nami za pomocg bezptatnego nr
telefonu: 1-800-368-1019

[Skrot nieznany]: 1-800-537-7697

Wyslij nam wiadomo$¢ mailowg na
adres:ocrmail@hhs.gov

Zapewniamy pomoc jezykowg w sprawach
zwigzanych z Biurem Praw Obywatelskich (OCR).
Ustugi sg dostepne dla osdb niepetnosprawnych.

www.hhs.gov/ocr
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W JAKI SPOSOB ZAPEWNIAMY WSPARCIE

Ludzie

Biuro Praw Obywatelskich (OCR) chroni prawa osob
poszukujgcych ustug zwigzanych ze zdrowiem poprzez
egzekwowanie szeregu praw obywatelskich i przepisow
dotyczacych ochrony prywatnosci informacji
zdrowotnych.

Dostawcy Ustug

Poprzez pomoc techniczng, zasieg i programy
egzekwowania Biuro Praw Obywatelskich (OCR)
wspOtpracuje z podmiotami, aby zadbac o to, ze
przestrzegajg one prawa i jasno rozumiejg wymogi
wynikajgce z obowigzujacego prawa.

W JAKI SPOSOB PRACUJEMY

Skargi i Dochodzenia

Jezeli uwazasz, ze podmiot naruszyt Twoje (lub
kogokolwiek innego) prawa do prywatnosci
informacji zdrowotnych lub dyskryminowat Cie,
mozesz ztozy¢ skarge do Biura Praw Obywatelskich
(OCR). Rozpatrujemy skargi dotyczace praw
obywatelskich i prywatnosci, aby dowiedziec sie,
czy dochodzi do dyskryminacji lub naruszenia praw
do prywatnosci i wymagamy dziatan w celu
rozwigzania problemow.

Pomoc i Edukacja

Biuro Praw Obywatelskich (OCR) pomaga organizacjom
zajmujacym sie ochrong zdrowia i pomocg spoteczng
zrozumie¢ prawa obywatelskie i przepisy dotyczace
prywatnosci, ktérych musza przestrzegac. Edukujemy
rowniez spotecznosci w zakresie praw obywatelskich i
praw do prywatnosci.

W JAKI SPOSOB MOZEMY CI POMOC

Pomozemy Ci zrozumie¢ Twoje prawa obywatelskie i
prawa do ochrony prywatnosci. JesteSmy tutaj po to,
aby Ci pomdc, jesli uwazasz, ze Ty lub ktos inny byt
dyskryminowany. Rozpatrzymy Twojg skarge i bedziemy
wymagac dziatan w celu rozwigzania problemow.

Czy wiesz, ze...

» Dostep do Twoich informacji medycznych jest
jednym z Twoich praw?

= Masz prawo do wyrazenia zgody, zanim Twoje
informacje zdrowotne bedg mogty zosta¢ wykorzystane
lub udostepnione w okreslonych celach, takich jak
cele marketingowe?

- Jezeli jestes$ osobg cierpigcg na gtuchote, osobg
niedostyszaca lub
masz problemy z méwieniem i/lub rozumieniem jezyka
angielskiego, czesto wymagana pomoc w
porozumiewaniu sie jest bezpfatna?

- Dyskryminacja 0sob ze wzgledu na rase, kolor
skory, pochodzenie, niepetnosprawnosc, wiek,
pte¢, a w niektdrych przypadkach religie jest
niezgodna z prawem?

° Miliony aptek, towarzystw ubezpieczen
zdrowotnych, szpitali, klinik i domdw opieki muszg
przestrzegac federalnych przepiséw dotyczacych
prywatnosci?

Uzyskaj informacje. Dowiedz sie wiecej o
niedyskryminacji i prywatnosci informacji
zdrowotnych.

KTO JEST ZOBOWIAZANY DO
PRZESTRZEGANIA OBOWIAZUJACEGO
PRAWA

Ustugodawcy i organizacje opieki zdrowotnej,
ktore musza przestrzegac praw obywatelskich i
przepisow dotyczacych prywatnosci informacji
zdrowotnych, mogq obejmowac:

o Gabinety lekarskie i apteki

e Agencje zapewniajgce pomoc i opieke
medyczng

e  Szpitale, przychodnie i domy opieki
Oprocz podmiotéw wymienionych powyzej,
jednostki te moga rowniez podlegac przepisom
dotyczacym praw obywatelskich:

e Przedszkola i programy zdrowotne dla dzieci

e Pomoc tymczasowg dla rodzin bedacych w
potrzebie (programy TANF)

W JAKI SPOSOB MOZESZ SIE Z NAMI
SKONTAKTOWAC

Mozesz zadzwoni¢ pod bezptatny numer Biura Praw
Obywatelskich (OCR) 1-800-368-1019i uzyskac
niezbedne instrukcje, w jaki sposdéb mozesz ztozy¢
skarge na stronie internetowej Biura Praw
Obywatelskich (OCR) oraz uzyskac informacje, jak
skontaktowac sie z biurem regionalnym.




